
Обязанности в Медине
6.1. При заселении паломников в гостиничные номера предпочтение отдавать сначала
пожилым и женщинам, а затем мужчинам, обеспечивая при этом порядок и дисциплину.

6.2. При заселении обеспечить каждого паломника визитками гостиницы и предупредить,
чтобы при выходе держали визитку при себе.

6.3. Составить гостиничный бланк номеров и проживающих в них паломников по ФИО, с
указанием телефонного номера каждого паломника. Руководитель должен знать поименно
кто в каком номере проживает из его группы.

6.4. Помочь паломникам с приобретением сим-карт и обеспечить их связью.

6.6. Ежедневно обходить гостиничные номера всех паломников. Выяснить об их
осведомленности относительно обрядов Умра. Проверить наличие и работу телефонных
номеров. Интересоваться их самочувствием и предложить им помощь. Отвечать на вопросы
паломников.

6.7. Помочь паломникам приобрести ихрамы и на собрании перед выездом в Мекку наглядно
продемонстрировать метод одевания ихрама и провести собрание, на котором полностью
разъяснят обряды умра.

6.9. Руководителям поближе познакомиться с работниками Биъсата, ответственными за
гостиницу, и тесно контактировать с ними.

6.10. Реагировать на жалобы и просьбы паломников, независимо от рейса и гостиницы.

6.11. Оповестить группу за день о выезде на зияраты. На месте зияратов развернуто
рассказать историю о них. 

6.12. Организовать дисциплину посещения Мечети Пророка и кладбища Бакъи’ мужчинами и
женщинами в разное время.
Узнать точное время зиярата женщин к Пророку (да благословит его Аллах и приветствует),



оповестить их об этом и провести их к входу на Равза. 

6.13. Рассказать паломникам о достоинстве Медины, истории, связанные с этим городом и
как подобает вести себя паломнику, находясь в этом святом месте. Предложить паломникам
постоянно читать салават Пророку (да благословит его Аллах и приветствует), пока они
пребывают в Медине. 

6.16. Заблаговременно осведомить группу о дате и времени выезда в Мекку.

6.17. Организовать дисциплину своевременного выезда паломников из гостиницы на
Микъат.

6.18. Обеспечить присутствие в автобусах только паломников своей группы. И не брать с
собой посторонних пассажиров.
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